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หลักการและเหตุผล 

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ ตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า  “การประเมินคุณธรรม และความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกําหนดเป็นกลยุทธ์ ที่
สําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) และ
ประกาศขยายการใช้แผนต่ออีก 1 ปี ถึง ๒๕๖๕ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ที่หน่วยงานภาครฐัทั่ว
ประเทศจะต้องดําเนินการ โดยมุ่งหวัง ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและ
แนวทางในการพัฒนาและยกระดับ หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม  

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 ของเทศบาลตำบลนาตาล   
อำเภอท่าคันโท  จังหวัดกาฬสินธุ์  
                 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 ของเทศบาลตำบลนาตาล อำเภอท่า
คันโท  จังหวัดกาฬสินธุ์  โดยภาพรวมได้คะแนน ร้อยละ ๖๙.๕๙ คะแนน ระดับผลการ ประเมิน อยู่ในระดับ c 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด มีดังนี้ 

ลำดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การเปิดเผยข้อมูล  ๗๖.๗๑ 

2 การป้องกันการทุจริต  ๒๕.๐๐ 

3 การปฏิบัติหน้าที่  8๓.๗๙ 

4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ๗๒.๗๒ 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ๘๖.๙๐ 

6 การใช้อำนาจ  ๘๐.๗๓ 

7 การใช้งบประมาณ  ๗๘.๒๙ 

8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ๗๖.๐๐ 

9 การปรับปรุงการทำงาน ๘๕.๖๐ 

10 คุณภาพการดำเนินงาน ๘๕.๐๙ 
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๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี  
    พ.ศ. ๒๕๖3 ของเทศบาลตำบลนาตาล อำเภอท่าคันโท  จังหวัดกาฬสินธุ์   
             ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของ 
เทศบาลตำบลนาตาล อำเภอท่าคันโท จังหวัดกาฬสินธุ์ เท่ากับ 69.59 คะแนน ต่ำกว่า ค่าเป้าหมายที่
กำหนดเกณฑ์ไว้คือ 85 คะแนน อยู่ในระดับ C โดยมีรายละเอียดผลการดำเนินงาน ดังนี้  

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 
78.31 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน เท่ากับ 83.79 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน เท่ากับ 78.29 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีผลคะแนน เท่ากับ 80.73 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน เท่ากับ 76.00 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ  72.72 คะแนน 

จากลำดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือผู้บริหารให้ความสำคัญในการต่อต้านการทุจริต จัดทำแผนงาน
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงมีระบบการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตที่สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ร้องว่ามีความปลอดภัย และติดตามตรวจสอบสถานะคำร้องได้  

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน เท่ากับ 
85.86 คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีผลคะแนน เท่ากับ  85.09 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน เท่ากับ 86.90 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีผลคะแนน เท่ากับ 85.60 คะแนน 

จากลำดับคะแนน พบว่าตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมี
ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ควรต้องยึดหลักตามมาตรฐาน
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มีใจรัก
บริการ  ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ใดจากผู้รับบริการ คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก  

ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่าคะแนนเท่ากับ 
50.85 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ากับ  76.71 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน เท่ากับ 25.00 คะแนน 

 

ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการดำเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซ่ึง
ผลการดำเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า ไม่ผ่านเกณฑ์ โดยหน่วยงานควรทำการศึกษารายละเอียด
ของแนวทางการจัดทำข้อมูล OIT ให้ละเอียด จัดทำข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของประเด็นการตรวจ นำเข้า 
URL ให้ตรงตามหน้าเพจที่มีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบการเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์ให้สามารถใช้งานได้
ตลอดเวลา 

๔. ข้อเสนอแนะและประเด็นการพิจารณาการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ของเทศบาตำบลนาตาล  อำเภอท่าคันโท จังหวัดกาฬสินธุ์ 
                 จากผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IT) มีค่าคะแนนเท่ากับ ๘๙.1๓ คะแนน อยู่ในระดับ A มีรายละเอียดดังนี้   

                 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อเสนอแนะ
ดังนี้ หน่วยงานต้องมีแผนหรืมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างมีคุณภาพ จัดมาตรการในการการป้องกันปัญหา
การทุจริตของหน่วยงานให้ชัดเจนและวางแนวทางในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เฝ้าระวังการทุจริต รวมถึงให้นำ
ข้อเสนอแนะของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน มาพัฒนาและปรับปรุงหน่วยงานของท่านให้ชัดเจน  

                 2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT การปรับปรุงระบบการทำงาน มีข้อเสนอแนะ
ดังนี้ หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว การให้บริการโดยใช้
ระบบ IT จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

                3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้ ผู้บริหาร
ควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรม
มาภิบาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจำปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อม
ทั้งให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 
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 5. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน (ITA) 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อสารสนเทศ
ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

ตรวจสอบ
ภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

รายงาน
ความก้าวห

น้าและ
สรุปผล  

ณ วันที่ 

31 
มีนาคม 
256๔ 

การปรับปรุงระบบการทำงาน จัดทำมาตรการในการลดขั้นตอนในการให้บริหาร 
เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว  

( ONE  Stop  service) 

สำนักปลัด 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

จัดให้มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต เป็น
การเฉพาะผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

ให้ความรู้เกี่ยวการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 

ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานเพ่ือให้ความรู้
เกี่ยวกับประโยชน์ทับซ้อน 

สำนักปลัด 

ตรวจสอบ
ภายใน 

การจัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

จัดทำประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้บุคคลภายใน
และภายนอกหน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

สำนักปลัด/
กองคลัง 

ตรวจสอบ
ภายใน 

การตรวจสอบและการต่ออายุเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลด้านการสรรหาและการคัดเลือก
บุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนา
บุคลากร  ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร การ
ให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ 

สำนักปลัด 

E-Service เพิม่ช่องทางการบริการแบบออนไลน์ E-Service ผ่านทาง
เว็บไซต์ของ หน่วยงาน 

 

สำนักปลัด 



 

 

 

- ๕ - 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

การดำเนินงาน - จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 

- สร้างจิตสำนึกให้แก่พนักงานใน
หน่วยงานให้บริการต่อผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่ออย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก
ปฏิบัติ 

- ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมาไม่ปิดบัง
ข้อมูล 

สำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่าง 

กองการศึกษา 

ตรวจสอบ
ภายใน 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล 

ณ วันที่ 

31 มีนาคม 
256๔ 

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน การเผยแพร่ข้อมูลเข้าถึงได้
ง่ายไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย 

-สร้างการรับรู้ให้ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
สามารถแสดงความคิดเห็น ติชม ร้องเรียนต่อการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

                     

 

 

 

 


